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1 . Vision gtobate_{Upfqj_e!

Le Projet AgriPME est initié et mis en place par le Ministère de l'Agriculture, de l,Elevage et de.l,Hydraulique (MAEH)pour doter la filière agricole d'une base. de'donnees àu.. pour objectifs principaux, d,identifier et de recenser lesagricufteurs vulnérables dans une première pt rr. rt oà prnilttr* à'ceu.x-ii, à, !Ëpor* dans une deuxième phase,d'un Porte-Monnaie Eleckonique ipn'r4 servant a nenoncier de la subvention-oï l,Etat pour acheter auprès des

ifi'#il-:,ffi ii[::?!:ii tl* 'ng"i' dont irs au,'ont nàsoin A terme li ,âgiiiu metrie àn-prr.. un systeme
Dans cette perspective, une cible de 150000 producteurs vulnérables devrait bénéficier des subventions de l,Etatpour acquérir par l'usage de la téléphonie tobilr, qir. Ë*rà'r sur une perioo* â. cinq (05) ans, dont le montantannuel est compris entre 1,s et 2 miriiards de francs cFA. "
Dans le souci de fiabiliser la base de données des producteurs identifiés, indispensable pour la réussite del'opération < Porte-Monnaie Eleckonique >, le Ministère d'es Postes et de l'Economie Numérique (MpEN) est chargéd'accompagner le Ministère de l'Agriculture, de l'Elevage.io. t'Hyorrulique (MAEH) pour réaliser un enregistrement
:y^'jÎ1li111edesproducteurscib|ésà|,aidede$;'ôh*;;vlI|'w|qu||vuçl|y|AtrnlLa reallsatlon du projet AgriPME repose sur un appuibudgetaire de la Banque Africaine de Développement (BAD)d'un montant global estimé au départ à environ r,iie ririrri i* raro pour la première année de mise en æuvre afind'assurer prioritairement ra réarisaiion des principares activités ci-dessous :

' I'implémentation du mécanisme de la téléphonie mobile dans re cadre de la réforme sur le système dediskjbution efficace des inhants agricoles J i;ô; --
o l'acquisition de matériel(serveurs, smartphones, portables et puces téléphoniques) 

;' la formation des agents du MAEH à I'enregishemlnt Jàr agriculleurs avec les smartphones ;o la sensibilisation à I'utilisation du nouveau dispositif et l'enregistrement des producteurs vulnérablesidentifiés sur la base de critères bien définis,'-- 
- -' "

o I'implication et la mobilisation des acteurs du monde agricole notamment les responsables du MAEH, lesagriculteurs et les dishibuteurs d,engrais ;. le déploiement de la plateforme électronique ;. l'équipement des producteurs dépourvu de téléphone
Les principaux bénéficiar1es !u proiet sont constitués des producteurs vufnérables (environ une cible 150 000pour la première année de mise en'æuvre puis prochaine*Jniun objectif de 600 ôoo1 *t de tous les producteursagricoles (4 S00 000 au terme du pro1et),
Quant aux principaux acteurs, its 

'sont 
rormes du Ministère de l'Agriculture, de l,Elevage et de l,Hydraulique, duMinistère des Postes et de I'Economie ttumorlgye ;; ù;i qu:rppri technique, du Ministère de l,Economie et desFinances' du Ministère de l'Action sociale, du trlinistore ou oevJbppement a âbrr*,'ous opérateurs de TéléphonieMobile, des Diskibuteurs privés d'intrants âgricores et oesignc,itt.uru.

2.

En termes d'activités réatisées au cours de la première année de mise en æuvre du projet AgripME (20i6),de multiples actions ont été engagées pÀuitrnr.r'te mecanisme,de paiement par porte-monnaie électronique. ll està noter' les formation; 
lttsc^àoes. oei alents, l'établissement o'un. base de donhées des agriculteurs vulnérablesà l'aide des smartphones grâce à t;appii du Ministèie oes postes et de rrconomie Numérique (MpEN), lacontractualisation avec les opérateurs 

'de 
téléphonie mobile pour le développement du déploiement de lasolution PME' la sélection des importateurs-oistriouteurs,d'intrants au niveau àu unEH, le dépfoiement de laplateforme élechonique pour assurer ta gestiàn Jà; drffi;;nrl, t'inror*ation et la sensibilisation des agriculteursbénéficiaires et l'accompagnement et le iuivi de la distribution àes engrais sur toute l,étendue du te'itoire.
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Le renforcement du secteur de distribution par le secteur privé devait conduire progressivement au désengagement

de l'Etat et à la libéralisation du secteur de la distribution des engrais,

Le désengagement de I'Etat et la libéralisation du secteur de distribution des engrais risquait de pénaliser les

populations vulnérables du secteur agricole et d'accentuer la pauvreté. Aussi, fallait-il réfléchir à un mécanisme

nouveau permettant d'accompagner la marche de ces populations vers la sortie de leurs situations de vulnérabilité,

Ainsi, est né le projet AgriPME.

Dans le souci de fiabiliser la base de données des producteurs identifiés, indispensable pour la réussite de

I'opération de porte-monnaie électronique, le Ministère des Postes et de i'Economie Numérique (MPEN)

accompagne le Ministère de l'Agriculture, de l'Elevage et de l'Hydraulique (MAEH) pour réaliser un enregistrement

systématique des producteurs sélectionnés à I'aide des Smartphones.

1.2. JustrncATroNs DU PRoJET
Le Projet AgriPME a été conçu pour rendre opérationnelle la réforme du secteur agricole dès la campagne agricole

2U612A17.ll a pour finalité de doter la filière agricole (i) d'un Système d'lnformation Agricole (SlA) et (ii) d'une base

de données permettant notamment d'effectuer à travers un mécanisme de subvention octroyée par I'Etat, le

paiement des engrais par téléphonie mobile. Le mécanisme vise à assurer une gestion efficace de cette subvention

en garantissant un accès direct aux producteurs ciblés sans intermédiaires. De multiples actions ont été engagées

dans le cadre de sa mise en æuvre en vue de s'assurer de l'effectivité de :

o l'établissement d'une base des données des producteurs vulnérables ciblés comme bénéficiaires des

subventions ;

. I'identification des opérateurs de téléphonie mobile au niveau national pour accompagner le processus et la

sélection des importateurs privés nationaux pour assurer la distribution des intrants agricoles aux paysans ;

. l'utilisation de la solution AgriPME pour les achats d'engrais par les agriculteurs vulnérables.

En termes d'enjeux de gouvernance publique, il s'agit d'améliorer le contrôle de l'utilisation, des subventions de

près de 1,5 Milliards de FCFA permettant de financer I'approvisionnement d'engrais aux agriculteurs. Rappelons que

le Togo est un pays essentiellement agricole avec une population d'agriculteurs représentant 2/3 de la population

totale, soit environ plus de 4 Millions de personnes potentiellement concernées par le prolet à terme.

En termes d'enjeux opérationnels, la réussite du Projet repose sur :

o l'identification et la traçabilité des bénéficiaires agriculteurs ;

. I'effectivité et I'exhauslivité des transactions et autres opérations à réaliser à travers la monnaie

électronique (traçabilité des opérations réalisées) ;

o les transferts de compétences et d'expertises ;

o la conduite de projet à travers la mise en place d'un Comité de Pilotage, un Comité Technique et des

mesures d'accompagnement

Les principaux tÉnéficiaires et acteurs du projet sont constitués :

. des producteurs vulnérables (cible 150 000 pour la première année de mise en æuvre) ;

. de tous les producteurs agricoles (environ 4 500 000 au terme du projet) ,

. du Ministère de I'Agriculture, de I'Elevage et de I'Hydraulique ;

. du Ministère des Postes et de I'Economie Numérique en tant qu'appui technique ;

o des Opérateurs de Téléphonie Mobile.
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Une étude specifique permettra de chiffrer dans leurs dimensions réelles les composantes du budget du projet
AgriPME avec toutes les options possibles (enregistrement biométrique ou non sur la base des cibles à atteindre)
tout en restant dans l'enveloppe de 4 Milliards initialement évoqués avec la Banque Africaine de Développement,

S.CONCLUSION

Au terme de la première année de mise en æuvre du projet Agri PME, les principales activités programmées dans le

cadre de la campagne agricole 201612017 ont pour la plupart été exécutées,

AgriPME a été à la fois une performance technologique et un véritable défi économique réussi.

La réussite technologique portée par le projet AgriPME repose sur les principaux avantages suivants :

" mise en place d'une plateforme technologique tournant autour d'une base de données qui porte sur

l'identification des agriculteurs ;

. intégration du monde agricole et en particulier, la catégorie des agriculteurs vulnérables, à l'ère du

numérique, La finalité est d'éviter le risque de fracture numéiique du monde agricole ;

. dématérialisation des opérations financières relatives aux subventions de l'Etat destinées à la

distribution des engrais ;

. extension des points de diskibution du < mobile money > et de I'utilisation de la téléphonie mobile en

milieu rural.

Le succès économique du projet AgriPME repose principalement sur les apports suivants :

. disponibilité des engrais avec un meilleur maillage du territoire (stock envoyé jusque dans les villages) ;

' augmentation du niveau de consommation des engrais par les producteurs ;

" meilleur ciblage des agriculteurs vulnérables et gestion efficace de la subvention accordée par le

Gouvernement;

création d'un meilleur environnement des affaires pour un partenariat public-privé efficace (implication

effective et kès active des deux opérateurs de téléphonie mobile TOGOCEL et MOOV et des sociétés

distributrices ayant reçu un agrément dans le mécanisme de distribution d'intrants agricoles) ;

Tous ces facteurs ont impacté la production agricole malgré les conditions naturelles peu favorables à la première

année d'exécution du projet,

Globalement, le rapport présente un bilan portant sur les réalisations du projet AgriPME dans tous ses volets

notamment la mise en service de la plate-forme numérique, I'enregistrement des agriculteurs et le déploiement du

PME qui a pris la forme d'un projet pilote devant permettre de mieux préparer les orientations stratégiques futures

pour la montée en puissance de I'intégration des agriculteurs dans la base de donnée inédite devant servir de socle

à un véritable Système d'lnformation d'Agricole. Le bilan du prolet se résume ainsi qu'il suit :
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A. ldentification et enregistrement des agricurteurs vulnérables

Le fondement du projet Agri-P,M,E. est de s'assurer de I'utilisation effective des ressources financières (subvention

de 1,5 Milliards de FCFA) par les agriculteurs ciblés comme étant les bénéficiaires. Le mécanisme mis en place

sécurise les transactions et assure les paiements par l'utilisation de la monnaie électronique,

ll a été surtout indispensable d'identifier le vulnérable de manière unique avec un nurnéro de téléphone, d'enregistrer

et de valider tous les producteurs répondant aux critères définis par le MAEH,

Cette phase d'identification et d'enregistrement est stratégique car elle a permis de commencer à constituer la base

de l'ensemble du Système d'lnformation Agricole à mettre en place et plus spécifiquement la base pour assurer le

paiement des engrais achetés via le porte- monnaie électronique.

I, Fourniture du service P.M.E

Une fois I'identification et l'enregistrement des bénéficiaires réalisés, les agriculteurs bénéficient du service du porte-

Monnaie Electronique (P,M.E.).

Ce service a été extemalisé aux opérateurs MOOV et TOGOCEI- pour leur permettre d'assurer pour le compte du

MAEH et du MPEN, la préparation et la mise en æuvre du Porte-Monnaie Electronique tout en assurant la maitrise

des coûts d'investissement,

c.

La première phase du déploiement du PME a consisté à mettre en place la plateforme Agri-P.M.E. pour gérer par le

biais des opérateurs de téléphonie mobile, les transactions des 77 522 premiers agriculteurs vulnérables

bénéficiaires pouvant recevoir la subvention de l'Etat.

Au-delà de cette population issue du premier enregistrement à kavers les Smartphones, l'objectif du projet est aussi

de'planifier un déploiement progressif pour atteindre un prochain palier à définir entre le MAEH et le MpEN et à
terme, I'ensemble de la population agricole togolaise. La cible projetée de 600 000 agriculteurs est à confirmer et à

valider en mettant à disposition sur la base d'un budget tous les moyens indispensables.

Q. Assistance à la Maitrise d'Ouvrage du Froiet AgripME

L'Assistance à la Maîtrise d'Ouvrage se réalise dans le cadre du projet à travers les appuis conseils et les

interventions techniques durant toutes les phases du projet Agri-P.M.E, de la préparation à sa mise en æuvre voir à

son évaluation. La matérialisation de cette assistance s'effectue régulièrement à travers la production des comptes

rendus, des notes d'alerte périodiques et des livrables contractuels obligatoires (divers rapports d'étapes et le
rapport final). Le présent rapport final s'irtscrit dans ce cadre après la production du rapport de démarrage, des

rapports intermédiaires n'1, n"2 et n" 2 et du rapport à mi-parcours du projet.

AMOA AgriPME :RrpponrFnut- - Février 2017



@eu't

E. Sensibilisation et Oonduite du chanqement

Avant le lancement du projet et la gestion effective du P.M.E mise en place, il a été indispensable que les

agriculteurs bénéficiaires et toute la population rurale soient informés et sensibilisés particulièrement sur les appgrts

de cette innovation dans la gestion de l'accès aux engrais subventionnés par I'Etat et dans le suivi des activités des

producteurs.

Cette phase qui inclut nécessairement une approche de conduite de changement pour faire de la pédagogie auprès

des agriculteurs sur les apports des modifications induites par le nouvel outil Agri-P.ME a démarré avec retard. Mais

elle a été réalisée avec un appui financier des opérateurs de téléphonie mobile TOGOCEL et MOOV.

F. Equipement des aqriculteurs en téléphone portable

Ce volet qui implique une lourde charge financière à supporter par les agriculteurs bénéficiaires de la subvention, n'a

pas été réalisé.

Pour ce faire, il a été envisagé que l'Etat et les principaux acteurs impliqués dans le cadre du projet réfléchissent à la

possibilité de rechercher les structures financières pouvant accepter d'apporter une assistance financière pour

équiper en téléphone portable, les agriculteurs très vulnérables qui n'en disposent pas dans leur foyer, Des

approches de recherches de solutions ont été présentées à la composante n'5 <r Equipement des producteurs en

téléphones portables >.

G. Résultats obtenus

Les taux d'utilisation des PME par rapport aux montants des subventions reçues par les opérateurs de téléphonie

mobile et par rapport aux chargements des puces étant faibles aux regards des objectifs fixés dans le cadre du

pro1et, il est indispensable d'en rechercher les causes.

Diverses raisons justifient la faiblesse relative des résultats bien que techniquement la solution AgriPME constitue

une réussite. ll convient de mentionner entre autres :

o le manQue d'information sur les points de vente,

. la sensibilisation tardive des agriculteurs sur le système AGRTPME,

o le manque de téléphones portables au niveau de certains producteurs bien que ceux+i disposenl

des puces mises gratuitement à leur disposition par les opérateurs de téléphonie mobile ;

o l'insuffisance de fonds pour I'acquisition des sacs d'engrais (un sac d'engrais est évalué à

13 720 FCFA alors que la subvention par sac est de 3 000 FCFA),

o les frais de déplacement <r aller et retour r du producteur au point de vente, sont parfois supérieurs

au montant de la subvention gui est de 3 000 FCFA le sac,
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compte tenu de ce bilan de la première année, une ( phase pilote > de déploiement d,AgripME, de grandes
réflexions méritent d'être menées en vue -d'apporter des améliorations notables à l'organisation de la nouvelle
campagne 2017-18 notamrnent pour alier vers la généralisation de I'acquisition des engrais via les pME,
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